
個人情報保護について 

個人情報保護の取り扱いについて 

1．個人情報の保護についての考え方 

当法人は、特別養護老人ホームの入居者、在宅サービスの利用者、契約者、ご家族様の 
名前、電話番号等の情報を取得、利用させていただいております。 
当法人では、これらの情報の保護を重大な責務と認識しこの責務を果たすために次の方針

のもと、個人情報を取り扱います。 
１．個人情報に適用される個人情報の保護に関する法律その他の関係法令を遵守します。 
２．個人情報の安全性および信頼性を確保するために情報の漏洩、滅失、毀損及び改ざん

の防止に関し必要な措置を講じます。 
３．保有する必要が無くなった情報は確実かつ迅速に廃棄し、消去しなければならない。 
４．個人情報保護規定を明確にし、職員に周知徹底します。 
５．個人の利用目的を特定して明示、通知し、その目的に従って個人情報を取り扱います。 

２．利用目的 

当法人は下記の目的で個人情報を利用します。 
１．ウォームヴィラ新庄園が利用者に提供する介護サービスを遂行するため。 
２．介護保険事務。 
３．特別養護老人ホーム入居者や在宅サービス利用者の診療にあたり医師の意見や助言を

求める場合。 
４．契約者やご家族の利用報告等。 
５．損害賠償保険等請求するため。 
６．当法人内事業所で行われる学生等の実習協力。 
７．当施設において行われる事例研究。 

3 ．第三者提供 

当法人は下記の場合を除いて個人情報を第三者に提供することはありません。 
１．居宅介護支援事業者等のお客様で当法人以外の事業所の事業者のサービスを受けられ

ている場合。 
２．当法人事業者のサービスを受けられている方で他の居宅介護支援事業所利用をされて

いる場合。 
３．契約者や特別養護老人ホーム入居者、在宅サービス利用者の同意がある場合。 
４．法令に基づく場合。 
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